
 

 

 

 

 

1. Descargue FileZilla desde: http://www.mesi.com.ar/soporte.html 

 

 

2. Ingrese a su FTP: Usuario y Contraseña de Administrador requeridos. Posee un tutorial  de uso 

y configuración en: http://www.mesi.com.ar/soporte.html 

 

 

 

http://www.mesi.com.ar/soporte.html
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3. Una vez conectado a su FTP, deberá tildar la opción: Forzar Mostrar Archivos Ocultos 

 

 
 

 

4. Una vez que visualiza la carpeta: .snapshots, deberá hacer click en ella.  

¿Qué son los Snapshots? 
Es un backup de toda la información subido al ftp de su dominio, puede o no tener que ver con 

el contenido de su sitio web, el mismo se actualiza día a día en su servidor. En caso de 

perderse información, o de alterarse algún archivo de su sitio, usted puede ingresar a esta 

carpeta, seleccionar alguna de ellas (cada una se guarda con la fecha correspondiente), 

descargar la información allí contenida, y suplantarla por los archivos que se encuentran 

alojados en la carpeta “www”. 

 

 

 



 

5. Dentro de la carpeta .snapshots, podrá observar la carpeta: web, haga click en ella. 

 

 

 

6. Una vez dentro de la carpeta web, podrá observar los Snapshots de su sitio. Estos contienen la 

información de los últimos 14 días. Allí podrá elegir cualquiera de las opciones y recuperar los 

archivos allí guardados. 

 

 

 


